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Ol4, seja bem-vindo(a)!

Talvez vocé ndo conheca a byecar, mas se chegou até esse documento & porque provavelmente estd interessado
em assinar um carro.

Por isso, queremos esclarecer o que fazemos e como os seus dados pessoais chegam até nos.
Mas pode ficar tranquilo, pois levamos sua privacidade muito a sério e queremos dar toda a transparéncia e
seguranca necessdria para o tratamento dos seus dados.

Em caso de duvidas ou se precisar nos solicitar algum de seus direitos, basta mandar um e-mail a qualquer
momento para contato@byecar.com.br

Vamos comecar?

QUAL O OBJETIVO DESTE DOCUMENTO?

Estabelecer as diretrizes para a protecdo de dados e informacgoes pessoaqis, assim como respectivos registros
eletrénicos ("Dados”) dentro do ambiente da byecar, uma vez que na execucdo de suas operacdes coletaq,
manuseia e armazena informagoes que podem estar relacionadas a pessoas fisicas identificadas e/ou
identificaveis ("Titular").

Estas diretrizes buscam:

o Estar em conformidade com as leis e regulamentacdes aplicaveis de protecdo de dados pessoais (Constituicdo
Federal, Codigo de Defesa do Consumidor, Codigo Civil, Marco Civil da Internet e respectivo Decreto
Regulamentador, Lei Geral da Protegdo de Dados e demais normas sobre o tema);

o Proteger os direitos dos clientes, fornecedores, parceiros e colaboradores contra o risco de violagdo de Dados
Pessoais;

« Ser transparente nos procedimentos de tratamento de dados pessoais;

* Promover a conscientizacdo da companhia em relacdo & protecdo de dados pessoais e questoes de
privacidade.

QUAL O PUBLICO ALVO E ABRANGENCIA?

Esta Politica se aplica aos administradores, colaboradores e dreas da byecar, estabelecendo as formas de
tratamento das informacodes disponibilizadas e

compartilhadas pelos clientes, fornecedores, parceiros e todos os Titulares com os quais a byecar interage no
desenvolvimento das suas atividades empresariais.
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QUAIS OS PRINCiPIOS DO DIREITO A PRIVACIDADE?
Os principios que devem reger a coleta, manuseio, armazenamento, divulgacdo e tratamento de Dados sdo:
o Legalidade, Transparéncia e Ndo Discriminagdo;
o Limitacdo e Adequacdo da Finalidade;
¢ Necessidade;
o Exatiddo (qualidade dos dados);
» Retencdo e limitacdo do armazenamento de dados;
o Integridade, disponibilidade e confidencialidade (livre acesso, prevencdo e seguranca). A byecar respeita os
direitos de privacidade das pessoas e estd comprometida em tratar os Dados de forma responsavel e de
acordo com legislacdo aplicavel sobre privacidade e protecdo de dados.

COMO VOCE SERA INFORMADO DESTA POLITICA?

O Titular tera ciéncia desta Politica no momento em que interagir com os sistemas da byecar, pessoalmente, por
e-mail, por telefone, por mensagens de texto por aplicativos de comunicacdo ou quando utiliza os sites, sistemas
e pdaginas da byecar ("Paginas”).

POR QUAIS FONTES COLETAMOS SEUS DADOS?
As informacoes que poderdo ser fornecidas pelo Titular incluem, mas ndo se limitam, a:
e nome;
e enderecos de e-mail;
» endereco de correspondéncia;
* numero de telefone;
» informacoes relativas a Carteira Nacional de Habilitagdo;
o informacoes de conta de midia social;
» informacgodes de perfis publicos;
o documentos de identificacdo fornecidos;
» e informacdes sobre terceiros, como parentes, condutores principais/adicionais, socios, representantes
legais.

A coleta de Dados ou dados sensiveis relacionados ao Titular ("Dados Sensiveis”) pela byecar pode ser realizada
de duas formas:
1. pelo cadastro de Dados fornecidos pelo Titular e/ou
2.pelo cadastro de Dados coletados automaticamente por outras fontes. Neste caso, a coleta de Dados pode
ser realizada atraveés de cookies e outras tecnologias similares, bases publicas ou de informacdes recebidas
na selecdo ou operacionalizacdo de contratos com fornecedores, prestadores de servicos e parceiros, ou na
contratacdo de colaboradores.
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Na coleta automatica de Dados do Titular por meio da utilizagdo de cookies e outras tecnologias similares, o
intuito da byecar é:
 garantir a melhor experiéncia de usudrio e a integral funcionalidade de sites e aplicativos;
o para andlise estatistica de tendéncias;
« administracdo das paginas na web e midias;
e rastreamento do comportamento do usudrio no ambiente do Portal de Privacidade da byecar, plataformas
gerenciadas e semelhantes.

E garantido ao Titular o controle de uso de cookies por meio de configuracdo do Navegador, estando ciente que,
em caso de desativacdo, podera ser limitado o uso de recursos e funcoes das Paginas. Em algumas
circunstancias, podemos solicitar, com base na divulga¢do voluntdria e para finalidades especificas, alguns
Dados Sensiveis para cumprimento de obrigacoes legais ou regulatoérias ou outras hipoteses permitidas pela
legislacdo aplicavel.

COMO E REALIZADO O TRATAMENTO DOS DADOS?
Os Dados serdo utilizados para o exato propoésito para o qual foram coletados, entre eles:
para entrar, responder ou manter contato com o Titular;
e para que seja possivel executar os contratos pelas Locadoras parcerias a byecar;
» para fornecer assisténcia e suporte relacionados a atividade comercial da byecar;
» para fins publicitarios;
e para o envio de informacdes de eventos, novidades da empresa e materiais promocionais;
e para cadastramento e execucdo de contratos com fornecedores e parceiros.

A byecar podera realizar o tratamento dos Dados:
e para o cumprimento de obrigacdo legal ou regulatoéria;
» quando consentido pelo Titular;
» guando necessdrio para a execucdo de contrato ou de procedimentos relacionados ao contrato;
e para resguardar seus direitos;
e para a protecdo da vida ou da incolumidade fisica do Titular ou de terceiros; e
quando necessdario para atender aos seus interesses legitimos.

O tratamento dos Dados Sensiveis poderd ocorrer nas hipoteses listadas acima, ou para garantia da prevencdo
a fraude e a seguranca do Titular. O tratamento envolvendo Dados de criancas ocorrerd com o consentimento
especifico de pelo menos um dos pais

ou pelo responsavel legal. O Titular poderd requerer, a qualquer tempo e de forma gratuita, informacoes sobre o
tratamento ou a eliminacdo de seus Dados, assim como o cancelamento do seu cadastro para recebimento de e-
mails e SMS de marketing e publicitarios. Essa requisicdo deverd ser realizada por meio do envio de e-mail a
contato@byecar.com.br.
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COMO FUNCIONA O COMPARTILHAMENTO DE DADOS?
A BYeCAR poderd compartilhar as informacoes do Titular, para cumprimento de finalidades especificas e
visando a operacionalizagdo e desenvolvimento da atividade empresarial com terceiros, dentre eles:
» fornecedores e prestadores de servicos da byecar, responsdveis por auxiliar na execucdo de contratos e
disponibilizagdo de produtos byecar;
e parceiros envolvidos em relacées comerciais com a byecar, para desenvolvimento das atividades, bem como
para fins publicitdrios;
» administracdo publica, em caso de obrigacdo legal ou judicial, para protegdo de direitos, cumprimento de
deveres, garantia de seguranca a Titulares, investigacdo de fraudes e/ou respostas a questionamentos
realizados por agentes publicos.

O compartilhamento de Dados em poder da byecar sera realizado apés a implementacdo de medidas
apropriadas para garantir que os Dados sejam utilizados de maneira consistente com esta Politica, incluindo, sem
limitacdo, a manutencdo de sua confidencialidade e integridade. Em caso de transferéncia internacional de
Dados, a byecar se compromete a observar, na transmissdo, os normativos aplicaveis.

COMO E REALIZADA A SEGURANCA DOS DADOS?

A seguranca dos dados visa a prote¢do contra situagoes acidentais ou ilicitas de destruicdo, perda, alteracdo,
comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado, além do processamento discriminatério de
informacodes.

A byecar processa e armazena os Dados fornecidos pelo Titular ou coletados por meio da adocdo de praticas e
medidas de seguranca de cunho técnico, administrativo e organizacional, todas aptas & protecdo e manutencdo
da integridade dos Dados, alinhados com das boas praticas de mercado e & legislagdo aplicavel.

A byecar se compromete a informar ao Titular, a Autoridade Nacional de Prote¢do de Dados Pessoais e aos
orgados regulatoérios competentes qualquer incidente de seguranca que possa acarretar risco ou prejuizo
relevante.

TRANSPARENCIA DOS DADOS E DIREITOS DOS TITULARES

Os Dados serdo tratados e retidos enquanto forem necessarios ao cumprimento do proposito pelo qual foram
coletados, para viabilizar a execucdo de contratos, oferecer beneficios e cumprir obrigacées, conforme prazos e
obrigacdes previstos em lei ou em regulamentacdo especifica.
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O Titular podera solicitar, a qualquer tempo:

» a confirmacdo da existéncia de tratamento;

» acesso aos Dados;

 aretificacdo de Dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

» a anonimizacgdo, bloqueio ou eliminacdo de Dados desnecessdrios, excessivos ou tratados em
desconformidade com esta Politica;

e atransmissdo de Dados a um fornecedor ou prestador de servico;

» a eliminacdo de Dados tratados mediante seu consentimento;

» informacdo das entidades publicas e privadas com as quais seus Dados foram compartilhados;

« informacgdo sobre a possibilidade de nGo fornecer consentimento e suas consequéncias; e

* arevogacdo de seu consentimento.

As solicitacoes do Titular a respeito dos Dados devem ser feitas por meio do e-mail: contato@byecar.com.br.

SITES E SERVICOS DE TERCEIROS

O Portal de Privacidade da byecar e as plataformas gerenciadas pela byecar poderdo conter links para
websites e aplicativos de terceiros. Em caso de utilizacdo destes pelo Titular, ha possibilidade de coleta,
processamento e compartilhamento de informacgoes por terceiros ndo vinculados a byecar. Nestes casos, a
byecar ndo se responsabiliza pelo conteudo ou praticas de privacidade de terceiros.

VIGENCIA E ALTERACOES A POLITICA
Esta Politica entrara em vigor na data de sua aprovacao pelo Conselho de Administracdo e permanecera valida
por 2 anos ou até que haja deliberagdo em sentido contrario.

A byecar podera alterar esta Politica a qualquer momento, sem necessidade de prévia comunicacgdo ao Titular.
Por outro lado, a byecar ndo poderd, sem notificar o Titular, alterar:

 a finalidade especifica de tratamento dos Dados;

e a forma e duracdo de tratamento dos Dados;

» aidentificacdo do controlador;

» as informacdes acerca do uso compartilhado de Dados pelo controlador e a finalidade.

Com excecdo das alteracoes citadas acima, cabera ao Titular reler esta Politica, em caso de qualquer
modificacdo, conforme data de atualizacdo indicada ao final deste documento.

CONTATO COM A byecar
Em caso de duvida, sugestdo ou solicitagcdo que envolva este documento, entre em contato com nosso
departamento encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais, através do e-mail: contato®@byecar.com.br.
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